ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A Simplebiztositas.hu honlapon elérhet6 szolgaltatasokkal kapcsolatos és a simplebiztositas.hu honlapon folytatott adatkezelésrél

Hataly: 2026. februar 11.

A www.simplebiztositas.hu (a tovabbiakban: Portal) weboldal GizemeltetGje, a Simplebiztositas.hu Zrt. (Cg. 01-10-143464; székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman kérut
11. C. ép. 7. em.; a tovabbiakban: Simplebiztositas vagy AdatkezelG) az alabbiakban tajékoztatja a Portal felhasznaldit (a tovabbiakban: Felhasznalo vagy Felhasznaldk) a
Portalon keresztiil elérhetd szolgéltatasokkal 6sszefiiggésben torténd adatkezelésekrdl az Eurdpai Parlament és Tanacs Altaldnos Adatvédelmi Rendeletérdl sz6l6 2016/679
szamu rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) 6sszhangban. A Portalon elérhetd, biztositaskozvetitéssel 6sszefliggs szolgaltatasokat a Simplebiztositas a Hungarikum Biztositasi
Alkusz Zrt. (székhely: 8086 Felcsut, F6 utca 65.; Cg.: 07-10-001617, a tovabbiakban: Hungarikum) biztositasi alkusszal kotétt megbizasi szerz6dés alapjan a Hungarikum
biztositaskozvetitSi alvallalkozéjaként nyujtja, és az ezzel kapcsolatos adatkezelések sordn a Hungarikum GDPR 4. cikk (8) pontja szerinti adatfeldolgozdjaként jar el. A Portdlon
keresztlil elérhet6, biztositaskozvetitéssel Osszefliggé szolgdltatasokkal (kilonoésen, de nem kizardlagosan pl. a biztositdsi szerz6dések megkotése) kapcsolatos
adatkezelésekrél a Hungarikum, mint biztositaskozvetitd honlapjan (www.hungarikumalkusz.hu/adatvedelem/) kbzzétett adatkezelési tajékoztatoban foglaltak az irdnyaddk.
Kérjik, hogy a hivatkozott adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat figyelmesen olvassa el!

A jelen adatkezelési tajékoztatoban nagy kezddbetivel szereplé szavak és fogalmak a Portalra vonatkozd és azon kozzétett Altaldnos Felhasznalasi Feltételekben
meghatarozott fogalmakkal azonosak.

A jelen adatkezelési tdjékoztatot a Simplebiztositas barmikor, egyoldalian modosithatja. A jelen adatkezelési tdjékoztatd a Portalon keriil kbzzétételre és a kozzétételével Iép
hatalyba.

Milyen személyes adataidat, meddig kezeljiik, mire hasznaljuk 6ket, és milyen felhatalmazas alapjan?

Az adatkezelésiink jogalapjai az alabbiak:

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja A Felhasznalé megfelel6 tdjékoztatason alapuld oOnkéntes hozzajaruldsa az adatkezeléshez (a
tovabbiakban: Hozzajarulas).

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben a Felhasznald mint érintett az egyik
fél (a tovabbiakban: Szerz6dés teljesitése).

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (mint példaul
szamviteli, konyvviteli kdtelezettség teljesitése — a tovabbiakban: Jogi kotelezettség teljesitése).

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja Az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a
tovabbiakban: Jogos érdek).

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az | A Felhaszndlé hozzdjaruldsa nélkiil kezelhetSk a Felhasznaldk természetes személyazonosité adatai

informaciés tarsadalommal 06sszefligg6 szolgaltatdsok egyes | (név, sziletési név, anyja sziiletési neve, szlletési hely és id6) és lakcime az informacids tarsadalommal



http://www.simplebiztositas.hu/
http://www.hungarikumalkusz.hu/adatvedelem/

kérdéseirdl sz6lé 2001. évi CVIII. térvény (Elkertv.) 13/A. §-a éltal
biztositott adatkezelési engedély

Elkertv.).

Osszefliggd szolgaltatas nyljtasara iranyuld szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
maodositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kdvetelések érvényesitése céljabdl, tovabba a Felhaszndalé hozzajarulds nélkil kezelheték
a Felhasznald természetes személyazonositd adatai, lakcime, valamint a szolgaltatas igénybevételének
id6pontjara, id6tartamara és helyére vonatkozé adatok az informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6désbdl szarmazd dijak szamlazasa céljabdl (a tovabbiakban:

Az adatkezelés jogalapjat az aldbbiakban adatkategdridnként és adatkezelési célonként kilon-kiilon meghatdrozzuk a fenti felsorolasra vald utalassal.

2.1. Regisztracié a Portalon

A Portalon keresztiil elérhet6 szolgaltatasokkal kapcsolatos adatkezelések

Felhasznalé
(maganszemély,
egyéni vallalkozd)

sziiletési hely, id6

anyja neve

bejelentkezé
érintettek
esetén a
SimplePay
Zrt.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont
szerinti Jogos érdek

a) SzerzG6dés |étrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitése

b) Igény- és jogérvényesités,

c) Felhasznalé azonositasa

D oszlop a) pont szerinti célok
esetében: Elkertv. 13/A. §

D oszlop a), és c) pont szerinti
célok esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont
szerinti Szerz6dés teljesitése

A B C D E F
Erintett Adat kategoéria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
név D oszlop a) pont szerinti célok
esetében: Elkertv. 13/A. § , , L, s
Igény- és  jogérvényesitési,
1 . . . ... | csaldsmegel6zési és -kezelési
L. a) SzerzGdés létrehozasa, | D oszlop a), c) és d) pont szerinti o g e,
érintett . _ . . célbdl kezelt adatok a regisztracid
Felhasznald tartalmdnak meghatarozasa, | célok esetében: torlésétdl  szamitott 5  éves
! modositasa, teljesitése GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont | | PR A
0 vagy a , R e - Y1 s altaldnos elévilési idén belil
, e-mail cim . , b) Igény- és jogérvényesités, szerinti Szerz6dés teljesitése . Y
Portalon Bejelentkezés s y kertlnek megG6rzésre azzal, hogy
. L, . c) Felhasznaloé azonositasa Ciw .
regisztrald Simple g vl C e ha ezen id6tartam alatt polgari,
, - d) Kommunikacio biztositasa D oszlop b) pont szerinti célok - s L . ,
természetes fidkkal ., biintetd, kdzigazgatdasi vagy egyéb
. - esetében: P
személy funkcidval hatosagi eljaras indul, akkor az

adat ezen eljards  jogerGs
befejezéséig kerlil megGrzésre.

Egyéb esetben a regisztracio
torlésétél szamitott 5 évig
kerllnek megdbrzésre az adatok
(3ltaldnos polgari jogi eléviilési
idg).




telefonszam

jelszé

D oszlop b) pont szerinti célok
esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont
szerinti Jogos érdek

a) Felhasznaloé azonositasa
b) Kommunikacié biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont
szerinti Szerz6dés teljesitése

A regisztracio torlésétdl szamitott
5 évig (altalanos polgari jogi
elévilési idg).

Portélon cég /
intézmény
képviseletében
regisztrald
Felhaszndld

cégnéy,

név (opciondlis)

e-mail cim

telefonszam

jelszé

érintett
Felhasznald

a) Szerz6dés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa,
maodositasa, teljesitése
b) Igény- és jogérvényesités,
c) Felhasznald azonositasa
d) Kommunikacio biztositasa

a) Felhasznalé azonositasa
b) Kommunikacié biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont
szerinti Jogos érdek

Igény- és jogérvényesitési,
csaldsmegel6zési  és  -kezelési
célbdl kezelt adatok a regisztracid
torlését6l szamitott 5 éves
altaldnos eléviilési id6n beldl
kerilnek megé&rzésre azzal, hogy
ha ezen id6tartam alatt polgari,
blntetd, kdzigazgatasi vagy egyéb
hatosagi eljaras indul, akkor az
adat ezen eljards jogerGs
befejezéséig kerll megGrzésre.

Egyéb esetben a regisztracio
torlését6l szamitott 5 évig
kerilnek meg@rzésre az adatok
(altalanos polgari jogi elévilési
idG).

A regisztracio torlésétél szamitott
5 évig (altalanos polgari jogi
elévilésiidd).

Jogos érdek bemutatdsa: az igény- és jogérvényesitési célu adatkezelés esetén a Felhasznaldk fent megjel6lt adatait a Simplebiztositas a Felhasznaldval a Portdl hasznalatara
vonatkozdan fennalld szerz6désbdl eredd jogvitdk rendezése érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljarasban torténd bizonyitas érdekében haszndlja
fel. Ezen adatokat a Simplebiztositas azért kezeli, hogy amennyiben a Felhaszndldéval a szerzdéssel kapcsolatban jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitasi célbdl a
Simplebiztositas felhaszndlhassa. A Simplebiztositas ezen jogat eléviilési idén bellil gyakorolhatja. Az adatkezelés ezért a Simplebiztositas jogai és jogos érdekei megdvasa
érdekében sziikséges. Az adatkezelési cél masként nem valdsithatd meg.



2.2,

2.3.

A Felhasznald a fenti jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen tiltakozhat a Simplebiztositas-nal az Ggyfélszolgalatra kild6tt e-mailjében: ugyfelszolgalat@simplebiztositas.hu.
A Felhasznalo kérésre jogosult a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel kapcsolatban elkészitett érdekmérlegelési tesztet megtekinteni, kérését a Simplebiztositas
Ugyfélszolgalatra kiildott levelében terjesztheti eld.

Ugyfélszolgalat miikodésével kapcsolatos adatkezelés

A Portalon elérhetd szolgaltatasokkal kapcsolatban a Hungarikum Gizemeltet online chat, e-mailes és telefonos, ligyfélszolgalatot a sajat panaszkezelési szabalyzata szerint.
Az lgyfélszolgalatra beérkezé megkeresések, panaszok fogadadsa, elintézése, kezelése tekintetében a Hungarikum az adatkezel8, a Simplebiztositas az 6 adatfeldolgozdjaként
jar el —ide nem értve az olyan megkereséseket és panaszokat, melyek a Portéllal kapcsolatos miiszaki bejelentések korébe tartoznak, miutan ezen megkeresések esetében a
SimplePay Zrt. tgyfélszolgalata jar el. A Simplebiztositas ebben az esetben a SimplePay Zrt. mint adatkezelS adatfeldolgozdjaként jar el.

A Portalon elérhetd szolgaltatasokkal kapcsolatban Gzemeltetett Ggyfélszolgalat miikodéséhez kapcsolddd adatkezelés részleteit a Hungarikum adatkezelési tajékoztatdja
tartalmazza, mely a www.hungarikumalkusz.hu/adatvedelem/ oldalon érhetd el. Kérjiik, hogy a hivatkozott adatkezelési tajékoztatdban foglaltakat figyelmesen olvassa el!

Személyes adatok tovabbitasa SimplePay Zrt. részére

A Simplebiztositas tovabbitja a SimplePay Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.; Cg.: 01-10-143303) részére azoknak a Portdlon elérhet6 kotelez6
gépjarmi felel6sségbiztositast (KGFB) és/vagy CASCO biztositast kotott Felhasznaloknak az adatait, akik egyben a SimplePay Zrt. altal Uzemeltetett Simple alkalmazasban
regisztralt, Simple fidkkal rendelkeznek.

A Simplebiztositas nevében és javara ezen adattovabbitashoz a SimplePay Zrt. a Simple alkalmazasban szerzi meg a Felhasznald hozzajaruldsat, amelyet a Simplebiztositds
részére adatfeldolgozoként tovabbit. A Simplebiztositas kizardlag azon Felhasznalék személyes adatait tovabbitja a SimplePay Zrt. felé, akik a Simple alkalmazasban el6zéleg
ezen adattovabbitashoz hozzajarultak.

A B C D E F

Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama

gépjarmd rendszam, amelyre a
biztositast kototték
a megkotott biztositas

Portalon KGFB /
CASCO biztositast

e . kotvényszama L . .
kotott, SimplePay név Adattovabbitas a SimplePay Zrt. GDPR 6. cikk (1) bek. a)
Zrt. altal biztositott - - — érintett részére biztositasadatok egyszer( pont szerinti Hozzajarulas visszavonasaig.
. » lakcim vagy tartozkodasi hely . g oz
Simple fidkkal - kezelése céljabal Hozzajarulas
) anyja neve
rendelkezé —
) szlletési datum
Felhasznalé

megkotott biztositds tipusa
(CASCO vagy KGFB)
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biztositds megkotésének ténye és
biztositas forduldnapja

2.4. Elektronikus direkt marketing lizenet kiildés e-mailben

A Simplebiztositas az ahhoz hozzajarult Felhaszndldk részére a kozvetlen lzletszerzés maddszerével elektronikus direkt marketing lGzenetet kiild, amelyben a Portallal és az
azon keresztiil elérhet6 szolgaltatasokkal kapcsolatos hireket, jdonsagokat, promdcidkat, rekldmokat, ajanlatokat, nyereményjatékokat és egyéb marketing tartalmakat kild
elektronikus kommunikacio utjan a Felhasznalé e-mail cimére megkiildott e-mail Gzenetben.

A

B

(9

D

E

F

Erintett

Adat kategoria

Adat forrasa

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés idGtartama

Portélon regisztralt
Felhasznalé

név

e-mail cim

érintett, a hozzajarulasra
vonatkozé informacio
esetén és Simple fiokbal
érkez6 Felhasznaldk esetén
a SimplePay Zrt.

Elektronikus direkt marketing
tartalmu Gzenet, igy hirlevél,
reklam kildése a kozvetlen
Uzletszerzés modszerével

GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont szerinti
Hozzajarulas

Hozzajarulas visszavonasaig.

Az elektronikus direkt marketing lizenet kiildéséhez sziikséges hozzdajarulast a Simplebiztositds adatfeldolgozdjaként eljard SimplePay Zrt. szerzi be a Simplebiztositas nevében
és javara azon Felhasznaloktdl, akik a SimplePay Zrt. altal Gzemeltetett Simple alkalmazdasbdl, Simple fiokbol érkeznek a Portalra.

A Felhasznald az elektronikus direkt marketing tizenetek kiildéséhez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, egyrészt valamennyi hirlevél és direkt marketing tzenet
végén szerepld erre utald gombra valo kattintdssal, masrészt a Simplebiztositas Ugyfélszolgdlatanak kiildott e-mailben: ugyfelszolgalat@simplebiztositas.hu vagy postai Uton
a Simplebiztositas lent jelzett postacimére, székhelyére.

2.5. Nyereményjatékokkal, promacids jatékokkal kapcsolatos adatkezelés

A B C D E F
Erintett Adat kategoéria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
név érintett




Promdcidban, nyereményjatékban
torténd részvétel

Kommunikacid, jatékos értesitése
az eredményrdl

jatékos azonositasa

Amennyiben a nyereményjatékban
vald részvétel jelentkezéshez,
jatékban valod regisztraciohoz kotott:
GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
Hozzajarulas

A sorsolas id6pontjat kovetSen
90 napig.

Hozzajarulas esetén:
Hozzajarulas visszavonasaig, ha

A az hamarabb bekovetkezik,
nyereményjatékban o Amennyiben a nyereményjatékban mint a fenti adatkezelési
résztvevs személy e-mail cim vald részvétel valamely szolgdltatas id6tartam.
(jatékos) igénybevétele esetén automatikus, és
nem kotott kiilon jelentkezéshez,
jatékban valé regisztracidhoz:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
szerinti Jogos érdek.

Postacim* Nyeremény 4taddsa GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont szerinti A nyereményjaték lezarultat

A nyertes jatékos,
akitdl a fenti
adatkorokon felil
tovabbi adatok
szolgaltatasa
sziikséges a
nyeremények
atadasa, az ahhoz
kapcsold addterhek
és esetleges
kapcsolédoé
jarulékok,
kozterhek
megfizetése,
bevalldsa és
addigazolas
kidllitasa céljabdl

Adodazonosité jel*

Sziiletési hely és
idé

Személyi
igazolvany szama*

Anyja neve*

érintett

szerzGdés teljesitése

kovetd 5 évig

Adodzadsi, jarulékfizetési
kotelezettség teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja
szerinti Jogi kotelezettség teljesitése

Nyeremény atadasa, nyertes
azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont szerinti
szerzBdés teljesitése

a) Nyeremény atadasa,
azonositasa

b) Addzasi, jarulékfizetési
kotelezettség teljesitése

nyertes

D oszlop a) pontja szerinti cél
esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont szerinti
Szerz6dés teljesitése

D oszlop b) pontja szerinti cél
esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja
szerinti Jogi kotelezettség teljesitése

Adozasi kotelezettségek
teljesitése tekintetében: az
adatmegdrzési id6 annak a
naptari évnek az utolsé
napjatél szamitott 5 év,
amelyben az addrdl bevallast,
bejelentést  kellett  volna
tenni, illetve bevallas,
bejelentés hianyaban az addét
meg kellett volna fizetni (Art.
78.§(3),202. § (1)).

Szamviteli bizonylatok esetén: 8
év (Szvtv. 168-169. §). A
gyakorlatban ilyen eset, ha az

adatok a konyvelést
alatdmaszté  iratok  részét
képezik, vagy a kiallitott

szamlan szerepelnek.




Simplebiztositas tevékenységének,

Kép-, video- és . szolgaltatdsainak népszerdsitésére | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
hangfelvétel erintett torténd marketing célu Hozzajarulas

felhasznalas

Hozzajarulas visszavonasaig

A jatékos a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja. A hozzajarulds visszavondsa esetén adatkezelés a jatékban nem lehetséges, ezért a jatékos a jatékban nem vehet részt.

Az érintett a fenti jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat a Simplebiztositas ligyfélszolgalatara kildott e-mailjében: ugyfelszolgalat@simplebiztositas.hu.

A *-gal jelolt adatok megadasa kotelezd, azok nélkil a Nyeremény atvétele nem lehetséges, ezen adatok megaddsa az atadas el6feltétele.

A nyertesrdl készitett kép, video és hangfelvételt a Simplebiztositds a Portalon jeleniti meg. A hozzajarulds magaban foglalja a felvétel elkészitését és az elkészitett felvétel
jelen pont szerinti valamennyi felhasznalasat is.

Adatkezelés meghatalmazott altal torténé nyeremény-atvétel esetében

Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
név*
szliletési hely,
Nyeremény-atvételi idé* érintett Nyereményt atvevd GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja a nyereményjaték lezarultat
meghatalmazott személyazonositd meghatalmazott azonositasa szerinti Jogos érdek kovetd 3 hénapig

okmany szdma*
lakcim*

A *-gal jelolt adatok megadasa kotelezd, azok nélkil a Nyeremény atvétele nem lehetséges, ezen adatok megaddsa az atadas el6feltétele.

Jogos érdek bemutatdsa: a nyeremény meghatalmazott atvevG részére torténd, jogszerl atadasanak biztositdsa. A nyereményatvételi meghatalmazott adatainak
Simplebiztositas altal torténd kezelése a Simplebiztositas és a nyertes jatékos jogos érdeke. A kezelt adatok kére sz(k, csak a személyazonositashoz szlikséges adatkort oleli
fel, igy a meghatalmazottak alapvets jogai és szabadsagai aranytalanul nem sériilnek.

Az érintett a fenti jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen tiltakozhat a Simplebiztositas Ugyfélszolgalatara kiildott e-mailjében: ugyfelszolgalat@simplebiztositas.hu. A jogos
érdeken alapuld adatkezelésrdl sz6l6 érdekmérlegelési tesztet az érintettek kérésre teljes terjedelmében megtekinthetik. A kérést a lenti tigyfélszolgalati e-mail cimen kell
el6terjeszteni.

Adatkezelés meghatalmazotti tanuk esetében
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file:///C:/Users/AAHT/AppData/Roaming/iManage/Work/Recent/217874.00001%20-%20GTC%20and%20data%20protection%20-%20Hu/ugyfelszolgalat@simplebiztositas.hu

2.6.

Erintett Adat kategodria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama

Nyeremény- név* . . L . - o iiis . .
yétvételi ¥ Srintett Nyereményt atvevd GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti a nyereményjaték lezarultat
lakcim* meghatalmazott azonositdsa Jogos érdek kovet6 3 honapig
meghatalmazott

A *-gal jelolt adatok megadasa kotelezd, azok nélkil a Nyeremény atvétele nem lehetséges, ezen adatok megaddsa az atadas el6feltétele.

Jogos érdek bemutatasa: a nyeremény meghatalmazott atvevé részére torténd, jogszer( ataddsanak biztositdsa. A nyereményatvételi meghatalmazotti tanuk adatainak
Simplebiztositas altal térténd kezelése a Simplebiztositas, a meghatalmazott és a nyertes Jatékos jogos érdeke. A kezelt adatok kore sz(k, csak a személyazonositashoz
szlikséges adatkort oleli fel, igy a meghatalmazotti tanuk alapvetd jogai és szabadsagai aranytalanul nem sértilnek.

Rendszeriizenetek kiildése e-mailben

A Simplebiztositds a Portalon regisztracioval rendelkezd Felhasznaldknak id6rél id6re rendszeriizeneteket kiild. Rendszeriizenet minden olyan Uzenet, amely a Portal
mUkodésével, esetleges szolgaltatas kimaradasaival, karbantartasaval, funkcidival, meglévé funkcidinak valtozasaval, Uj funkcidival, az ott elérhetd szolgaltatasok korével és
igénybe vételének maddjaval, az Altaldnos Szerz6dési Feltételekkel, az Adatkezelési tajékoztatdval, vagy azok mddositasdval, a Felhasznalok jogaival, kételezettségeivel,

igénybe vett szolgaltatasokkal kapcsolatos, beleértve az egyes igénybe vett szolgdltatasokrdl kiildott visszaigazold lGzeneteket, igazoldsokat, értesitéseket, megerGsitéseket
is.

A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
Portalon név . s . _— o1z Y a
L .. Rendszerlizenet kuldése a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont szerinti Szerz8dés megsz(inésétdl
regisztralt oo érintett “ s s . Py o o . .
Felhasznalé e-mail cim szerz6dés teljesitése érdekében Szerz6dés teljesitése szamitott 3 hénapig

2.7. Portal regisztracio és felhasznaldi fiok torlése

A Simplebiztositas a Portal regisztraciot (felhasznaldi fidkot) torli (i) a Felhaszndld erre iranyuld kérése esetén, vagy (ii) inaktivitdas miatt automatikusan, amennyiben a
felhasznaldi fidkba 3 éven keresztiil nem torténik belépés, a Felhasznaldnak nincs biztositasi szerz6dése, és nincs semmilyen folyamatban Iévé jogi eljaras.

A Felhasznaléi fidk torlése esetén a lenti adatok kivételével a Felhasznaldrdl regisztracio torlésig kezelt személyes adatokat nem kezeli tovabb. Regisztracid torlése esetén a
Simplebiztositas a Felhasznalérdl az alabbi adatokat az alabbi célokbdl kezeli:

a) Jogi kotelezettség teljesitése érdekében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogalapon kezelt személyes adatokat, amelyek megdrzése a Simplebiztositas
jogszabalyban rogzitett kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges.



3.1.

b) A Simplebiztositas vagy harmadik személy GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke jogalapon igény- és jogérvényesitési célbdl kezelt személyes
adatok, amelyeket a Simplebiztositas a polgari jogi 5 éves eléviilési id6n belil, blincselekmény esetében annak elévilési idején belll 6riz meg, amennyiben pedig a
birésagi, biintet6 hatdsagi, kdzigazgatasi vagy egyéb eljaras megindul, az eljaras joger6s befejezéséig 6riz meg.

A Portal regisztracio (felhasznaldi fiok) torlése esetén a Felhasznald korabban elektronikus direkt marketing lizenetek, ideértve hirlevelek kiildéséhez adott hozzajarulasa
automatikusan hatalyat veszti, és a Simplebiztositas a Felhasznald részére a fioktorlést kbvetGen ilyen jellegli (izeneteket nem kild.

A Portal regisztracio (felhasznaldi fidk) torlése esetén a Felhasznald fenti esetkorokon és személyes adatokon kiviili, a Simplebiztositas altal adatkezel6ként kezelt személyes
adata visszafordithatatlanul, a torlést jelenté mdédon anonimizalasra kerdl.

A Simplebiztositas regisztraciod (fidk, profil) torlésének részletes szabélyait a Portal AFF tartalmazza.

A Portalon elhelyezett siitikkel és digitalis marketing eszko6zokkel kapcsolatos adatkezelések

A Portalon cookiekat és egyéb kiilonb6z6 programokat alkalmazunk annak érdekében, hogy a Portal a Felhasznaldk igényeit, Portallal kapcsolatos bongészési szokasait
megismerjik és a Honlap latogatasokrol és haszndlatrél anonim statisztikakat készitsiink, azok alapjan a Portdlt tovabbfejlessziik, Uj funkcidkat vezessiink be, és a

Felhasznaldknak célzott reklamizenetet kiildjink.

Megbizhatd partnerek segitik a Simplebiztositas-t hirdetések Portalon és azon kivil torténé megjelenitésében, és analitika szolgaltatok, mint a Google, Meta Platforms Ireland,
TikTok UK, TikTok Ireland is cookie-kat helyezhetnek el a Felhasznalé eszkézén.

A siitikre (cookiekra) vonatkoz6 altalanos rendelkezések
Altaldnossagban a cookie egy olyan apré fajl, amelyet bet(ik és szamok alkotnak, és amelyet a Felhasznalé eszkdzére kiildiink szerveriinkrdl.
A Portalon alkalmazott stitiket négy f6 csoportba soroljuk:

- A Portdl miikodéséhez feltétlenil sziikséges sitik

- A Portdl haszndlatara vonatkozo preferencidkat régzitd sitik

- Analitikai és statisztikai célu sutik

- Marketing és remarketing célu sitik

3.1.1. A Portal miikodéséhez feltétleniil sziikséges cookiek:

Ezek nélkil a Portdl egyaltalan nem vagy nem rendeltetésszerlien mikodik, ezen siitik szikségesek a Portal futtatasahoz. Az ilyen sitik csak olyan miveletekre vonatkoznak,
mint példaul a nyelv, az adatvédelmi preferencidk. Amennyiben ezeket a siitiket a Felhasznald blokkolja a bongész6jében, a Portal nem mikddik megfelelGen.



COOKIE NEV

COOKIE CELJA, GYUJTOTT ADATOK KORE

ADATKEZELES IDOTARTAMA

SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTUE

moove_gdpr_popup A GDPR kezel6 plugin altal Iétrehozott cookie, mely 1év sajat
tarolj az adott béngész6ben megadott
hozzajarulasokat, elfogadott engedélyeket.
rc:.a A valés emberi felhaszndaldk és botok A bongészb bezarasakor Google
Google reCPATCHA megkiilonboztetésére szolgal. torl6dik (,,session”) &
rc::c A valés emberi felhasznaldk és botok ,
e L . . , 1év Google
Google reCPATCHA megkiilonboztetésére szolgal.
. Egyedi chat azonositd, mely segitségével folytathato a . .
webchatClientld gyed ,Z ! ¥ seglisee ) , ¥ session VCC Live
mar megkezdett chat beszélgetés
Felhasznaldval folytatott chat beszélgetések , .
loglevel:default foss y . ; g 1év VCC Live
napldzasara szolgald azonositd
A Felhasznald altal a sutik taroldsahoz és sitik altali
CookieConsent adatgy(ijtéshez adott hozzajarulas elfogadasanak / 1év Cookiebot
elutasitdsanak rogzitése, megjegyzése.
isPavmentOngoin A fizetési szolgaltatéval torténé kommunikacidé 1na
v going biztositasa P
promociold Az értékesitési csatorna azonositdsdra szolgdlo cookie. 1év sajat
N Tartalom megjelenités allapotainak megtartdsara .
wpEmojiSettingsSupports &) P g session

szolgal
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COOKIE NEV

COOKIE CELJA, GYUJTOTT ADATOK KORE

ADATKEZELES IDOTARTAMA

SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTUE

bvi_builtElements Gyengénlaté maéd soron belili elemek tarolasa 1év
bvi_fontFamily Gyengénlaté maod szoveg bet(tipusanak tarolasa 1év
bvi_fontSize Gyengénlaté maéd szoveg betlitiméretének taroldsa 1év
bvi_images Gyengénlato maéd kép skalazas maédjanak tarolasa 1év
bvi_lang Gyengénlaté mad nyelvének tarolasa 1év
bvi_letterSpacing Gyengénlaté mod szoveg térkozének tarolasa 1év
bvi_lineHeight Gyengénlaté maod szoveg sormagassaganak tarolasa 1év
bvi_panelActive Gyengénlaté maod panel dllapot taroldsa 1év
bvi_panelFixed Gyengénlatd madd panel helyzet tarolasa 1év
bvi_panelHide Gyengénlato médbzzﬂilé]:w;grjsllz:;tésére vonatkozo 1év
bvi_reload Gyengénlatd maéd Ujratdlthetdségének taroldsa 1év
bvi_speech Gyengénlaté mdd hangos felolvasasi méd taroldsa 1év
bvi_target Gyengénlaté mad kezdé eleme azonositéjanak tarolasa 1év
bvi_theme Gyengénlaté maod téma neve 1év

sajat
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COOKIE NEV

COOKIE CELJA, GYUJTOTT ADATOK KORE

ADATKEZELES IDOTARTAMA

SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTUE

KEYCLOAK_3P_COO

Portél bejelentkezés funkcid nyujtasa

session

KIE
KEYCLOAK_3P_COO P . S :
KIE_SAMESITE Portdl bejelentkezés funkcid nyujtasa session
Portal bejelentkezés funkcidhoz k 16d6
AUTH_SESSION_ID ortél bejelentkezes funkcichoz kapcsolodd session
bejelentkezés és jogosultsagkezelés
AUTH_SESSION_ID_L Portal bejelentkezés funkcidhoz kapcsolddd . sajat
. e . ) session
EGACY bejelentkezés és jogosultsagkezelés
draftld A Keycloak és Portal kdzotti miikodés biztositasa session
Technikai cookie a Keycloak bejelentkezési
KC_RESTART rendszerhez. Id6tullépés vagy hiba esetén Ujrainditja a session
hitelesitési munkamenetet.
folyamatLogin Bejelentkezésnél Keycloak altal hasznalt cookie session sajat
folyamatLoginRedirect Bejelentkezésnél Ke\./cloalf ?Ita! P?asznalt cookie az oda- session sajat
vissza irdnyitasra
. . Regisztracional Keycloak altal hasznalt cookie az oda- . L
folyamatLoginRegRedirect . e session sajat
vissza irdnyitdsra
Bejelentkezés utan a Keycloak altal h Al ki
KEYCLOAK_IDENTITY ejelentkezés utan a Keycloak altal hasznalt cookie a session sajat

munkamenet kezeléshez
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COOKIE NEV

COOKIE CELJA, GYUJTOTT ADATOK KORE

ADATKEZELES IDOTARTAMA

SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTUE

Bejelentkezés utan a Keycloak altal hasznalt cookie a

KEYCLOAK_SESSION , 9 6ra sajat
munkamenet kezeléshez
KC_AUTH_SESSION_HASH Bejelentkezésnél Keycloak altal Ihasznalt cookie a 1 perc sajat
munkamenet kezeléshez
. A felhaszndlé valasztasanak megjegyzésére szolgdl .
s_oid i . vaiasz . &) lgyz 20’8 90 nap sajat
sso.simple.hu bejelentkezés oldalon
. . Bejelentkezés funkcid nyujtasa sso.simple.hu . ..
_simple_connect_session . , session sajat
bejelentkezés oldalon
. . Bejelentkezés funkcid nydjtdsa sso.simple.hu . ..
simple_oidc_id . , session sajat
bejelentkezés oldalon
Kozosségi bejelentkezés funkcié tdmogatdsa . .,
S_soc . . . session sajat
sso.simple.hu bejelentkezés oldalon
_session_id Munkamenet megjegyzése id.simple.hu oldalon session sajat
connect_id SSO bejelenkezés tamogatasa id.simple.hu oldalon session sajat

A Simplebiztositas a Portal m{ikodéséhez feltétlenil sziikséges siitiket a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti Jogos érdek alapjan kezeli.

A jogos érdek bemutatdsa: a Simplebiztositds jogos Uzleti érdeke, hogy a Portdl rendeltetésszerlien miikoddjon, és a Felhaszndldk szamara a Portal megjelenitésre keriilhessen.

Ehhez sziikséges a lent jelzett cookie-k alkalmazasa és az altaluk gy(jtott személyes adatok kezelése.

Jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az érintett barmikor tiltakozhat az adatkezeléssel szemben, ebben az esetben adatait a Simplebiztositds nem kezeli tovabb. A jogos
érdeken alapuld adatkezelésrél sz6l6 érdekmérlegelési tesztet az érintettek kérésre teljes terjedelmében megtekinthetik. A kérést a lenti Ggyfélszolgalati e-mail cimen kell

el6terjeszteni.
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3.1.2. Portal hasznalatara vonatkozé felhasznaldi preferenciakat régzitd siitik

Ezek a siitik lehet6vé teszik a Simplebiztositds-nak, hogy a Portdlon megjegyezze és rogzitse a Felhasznaldk Portal megjelenésével és haszndalataval kapcsolatos
preferenciait, személyre szabott megjelenitését. llyen személyre szabasi lehetGsége van a Felhasznaldnak példaul a Portdl nyelvének beallitdsara, siti

< sz

COOKIE NEV COOKIE CEUA, GYUITOTT ADATOK KORE ADATKEZELES IDOTARTAMA  |SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTIJE

A Felhasznadlé 4ltal a siitik tarolasahoz és sutik altali

CookieConsentBulkSettin adatgydjtéshez adott hozzajarulas elfogaddsanak / 1év Cookiebot
g-# elutasitdsanak rogzitése, megjegyzése, a Portal és
aloldalai URL-e megjegyzésével.
socketCluster.authToken VCC munkamenet azonositdsa 1év VCC
Bongész6 Felhasznalé altal preferalt nyelvének , .
om-country 1év sajat

rogzitése

A Simplebiztositas a Portal mikodéséhez feltétlendil sziikséges siitiket a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti Jogos érdek alapjan kezeli.

A jogos érdek bemutatdsa: a Simplebiztositas jogos Uzleti érdeke, hogy a Portél rendeltetésszerlien miikoddjon, és a Felhasznaldk szamara a Portal megjelenitésre keriilhessen.
Ehhez sziikséges a lent jelzett cookie-k alkalmazasa és az altaluk gy(jtott személyes adatok kezelése.

Jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az érintett barmikor tiltakozhat az adatkezeléssel szemben, ebben az esetben adatait a Simplebiztositas nem kezeli tovabb. A jogos

érdeken alapuld adatkezelésrdl sz6lo érdekmérlegelési tesztet az érintettek kérésre teljes terjedelmében megtekinthetik. A kérést a lenti ligyfélszolgalati e-mail cimen kell
el6terjeszteni.

3.1.3. Portal haszndlatara vonatkozé adatokat gy(ijt6, analitikai és statisztikai célu siitik

Ezek a siitik lehetdvé teszik a Simplebiztositas-nak, hogy mérje a latogatdi forgalmat és adatokat kezeljen adatbazisokban. Segitenek abban is, hogy a Simplebiztositas
megértse, mely termékek és tevékenységek népszerlibbek, mint masok. A Simplebiztositds (zleti, gazdasagi érdeke, hogy megismerje, hogy a Felhasznalék mely
szolgaltatasokat haszndlnak, melyeket nem, mely szolgaltatasok milyen kérben népszerliek, melyekre van vagy nincs igény a Felhasznaldk részérél, és hogy ez alapjan sajat
részre kimutatdsokat, Uzleti statisztikakat készitsen, amelyek az Uzleti dontések alapjaul szolgalnak. Ezeket a siitiket a Felhaszndlé blokkolhatja bdongész6jében, és Google
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Analytics esetén ezt is haszndlhatja: https:\\tools.google.com/dlpage/gaoptout. Ezen sitik altal gydjtott adatokat a Simplebiztositds a Portadl optimalizalasara és
tovabbfejlesztésére hasznalja.

COOKIE NEV COOKIE CEUA, GYUITOTT ADATOK KORE ADATKEZELES IDOTARTAMA  |SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTIE

cookiesessionl A Portalt Iatogato felhasznaldk szamanak szamlalasa 1év sajat

Egyedi azonositd, amely a Portal hasznalatara
vonatkozd, Felhasznald altal generalt webes forgalmi
statiszikak készitésére szolgal URL, Portal cime,
bongészb tipusa, bongészGablak és képerny6é mérete,
bongészés helye és nyelve alapjan. A statisztikak
alapjan a Felhasznalok egyedileg nem azonosithatok.

_ga 2 év

Egyedi azonositd, mely a Felhaszndlé altal generalt

—83_SYVYIZXSGM webes forgalmi statisztikahoz kapcsolodik

2 év

Egyedi azonositd, amely a Portal hasznalatara
vonatkoz6 statisztikak készitésére szolgal URL, Portal
cime, bdongésza tipusa, bongészGablak és képernyé
mérete, bongészés helye és nyelve alapjan. A
statisztikak alapjan a Felhasznaldk egyedileg nem
azonosithatok.

_gat session Harmadik fél (Google)

Egyedi azonositd, mely a Felhaszndlé altal generalt
webes forgalmi statisztikdhoz kapcsolddik. A
statisztikak alapjan a Felhasznalok egyedileg nem
azonosithatok.

_gid 1nap

A Google Analytics szdmara kiildott latogatdi eszkoz és
viselkedés adatokhoz haszndlt elem. Koveti a
felhasznaldt tobb eszkdzon és marketing csatorndn
keresztil.

collect session
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COOKIE NEV

COOKIE CEUJA, GYUITOTT ADATOK KORE

ADATKEZELES IDOTARTAMA

SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTIJE

_clck

Tarolja a Clarity felhasznaldi azonositot és Clarity
bedllitdsokat, hogy az adott weboldalon mindig
ugyanazt a felhasznalot ismerje fel.

1év

_clsk

Egyetlen Clarity-munkamenetbe flizi 6ssze ugyanazon
felhaszndlé tobb oldalmegtekintését.

1 nap

CLID

Azt rogziti, mikor taldlkozott el6szér a Clarity az adott

felhasznaldéval barmelyik Clarity-t hasznalé weboldalon.

1év

ANONCHK

Jelzi, hogy a MUID nem kerdilt 4t az ANID hirdetési
sitibe, ezért ennek értéke mindig 0.

session

MR

Jelzi, hogy sziikséges-e a MUID (Microsoft-felhasznaléi
azonosito) frissitése.

7 nap

MUID

Azonositja a Microsoft-weboldalakat latogaté
bongészbket hirdetési és elemzési célbol.

1év

SM

A MUID siti szinkronizaldsara szolgal a kiilonb6z6
Microsoft-domainek kdzott.

session

Harmadik fél
(Microsoft Corporation Inc.)

A Simplebiztositas ezeket az adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti Hozzajarulas alapjan kezeli. Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetében az érintett

barmikor visszavonhatja hozzajarulasat.

A Simplebiztositas a www.simplebiztositas.hu weboldalon és annak aloldalain a Microsoft Corporation Inc. altal biztositott Microsoft Clarity webanalitikai eszkozt veszi
igénybe. A Simplebiztositas és a Microsoft Corporation Inc. a Microsoft Clarity haszndlata soran egymastdl fliggetlen, 6nallé adatkezel6ként jarnak el:

- ASimplebiztositas az adatkezeld: Microsoft Clarity miikodéséhez sziikséges analitikai siitik elhelyezése, és azok altali adatgyjtés és adattovabbitas.
- A Microsoft Corporation Inc. az adatkezel6: Microsoft Clarity mikddtetése, és aggregalt felhasznaldi adatokon alapuld elemzések készitése.
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http://www.simplebiztositas.hu/

A Microsoft Clarity mikodésével kapcsolatban tovabbi informacié elérheté itt: https://clarity.microsoft.com/privacy. A Microsoft Corporation Inc. Microsoft Clarity-vel
kapcsolatban folytatott adatkezelésével kapcsolatban tovabbi informacié elérhet6 itt:  https://clarity.microsoft.com/terms és https://www.microsoft.com/en-
US/privacy/privacystatement.

3.1.4. Marketing és remarketing célu sutik és digitalis marketing eszk6z6k (Meta Pixel, Google Ads siitik):

Ezek a sitik altalaban marketing, reklam és hirdetési tevékenységek miatt kerlilnek beallitasra abbdl a célbdl, hogy a Felhasznaldk érdekl6dési korét monitorozzak, majd ennek
megfelelGen tudnak relevans hirdetéseket megjeleniteni a Honlapon. Ezen sitik altal gydjtott adatok keriilnek felhasznalasra a Felhasznaldk profilozasdhoz. Amennyiben a
Felhasznalé nem engedélyezi ezeket a siitiket, a jovGben nem kap célzott hirdetéseket. Ezeknek a sitiknek az alkalmazasaval gy(jtott adatok kezelésének a célja kozvetlen
Uzletszerzési célu szegmentdlas targetdlt reklamok kozzétételére. Ezen tulmenben annak érdekében, hogy a Felhasznaldk csak olyan hirdetéseket kapjanak, amelyek
érdeklédési koruknek megfelelnek, és amelyek szamukra relevansak, az automatikusan gydjtott adatokat a Felhasznaldk, reklam cimzettek szegmentdlasara, csoportokba
soroldsara hasznaljuk.

COOKIE NEV COOKIE CELIA, GYUJTOTT ADATOK KORE ADATKEZELES IDOTARTAMA SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTIJE

Facebook altal hasznalt cookie, melynek célja a
Felhasznald és a bongész6 azonositasa. A Felhasznald
altal generdlt webes forgalmi statisztikahoz kapcsolddik,
melyet a Facebook profilhoz rendel.

_fbp 3 hénap

Facebook altal hasznalt cookie, melynek célja a
Felhaszndld és a bongész6 azonositasa. A Felhasznalé
altal generdlt webes forgalmi statisztikdhoz kapcsolddik,
melyet a Facebook profilhoz rendel.

fr 3 hénap Harmadik fél (Facebook)

Facebook altal hasznalt cookie, melynek célja a
Felhaszndld és a bongész6 azonositasa. A Felhasznald
altal generdlt webes forgalmi statisztikahoz kapcsolddik,
melyet a Facebook profilhoz rendel.

tr session

OptiMonkShopAttributes Optimonk bolt azonositd 1év

OptiMonk
OptiMonkVisitorAttributes Felhasznaldi beallitasok azonositd 1év
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3.2,

COOKIE NEV COOKIE CELJA, GYUJTOTT ADATOK KORE ADATKEZELES IDOTARTAMA SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTUE

optiMonkClientld Felhasznaldi azonositd 1év
optiMonkSession Felhasznaléi munkamenet azonositd session
optiMonkClient Felhasznaldi azonositd 1év

A Simplebiztositas ezeket a siitiket a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulas alapjan kezeli. Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetében az érintett barmikor

visszavonhatja hozzajaruldsat a bongész6 beallitdsaiban, ebben az esetben a Simplebiztositas az adott cookie-t nem alkalmazza és azzal adatgy(jtést, adatkezelést a
tovabbiakban nem végez.

A Simplebiztositas altal hasznalt siitikre és digitalis marketingeszkdzokre vonatkozo kdzos szabalyok

A Simplebiztositas az alabbi harmadik félt6l szarmazd cookiekat és digitalis marketingeszkdzoket az alabbi célra haszndlja:

Cookie tipusa Cookie célja

Google Analytics Google LLC altal biztositott webanalitikai szolgaltatas |atogatottsagi statisztikdk generdldsa, Portal tovdbbfejlesztése céljabdl

Google Ads Google LLC altal biztositott hirdetési szolgaltatas targetalt, szegmentalt reklam megjelenitése céljabdl

Meta Pixel és Custom Audience Meta Platforms Inc. altal nyujtott remarketing szolgaltatasok, targetdlt, szegmentalt reklam megjelenitésére a Facebook.com-
on, valamint a Facebook.com oldalrdl érkezé latogatokra vonatkozéan statisztikak generalasa céljabol

Google Analytics

A Google Analytics a Google LLC. (,,Google”) internetes elemzd szolgaltatasa, amely segit tobbet megtudni arrdl, hogy a latogatdk milyen szokasok szerint hasznaljak a Portalt
A Google Analytics olyan informacidkat 6sszegez a Portal hasznalatardl, mint példaul az IP-cim, amelyet a rendszer elkiildhet a Google-nek, és a kiszolgald szerverein tarolja.
Ezeket az informacidkat jelentések készitéséhez és Portal m(ikodésének javitasdhoz hasznaljuk fel. A cookie-k anonim informacidkat gy(ijtenek tovabba a kovetkezSkrdl is: a
Portdl lIatogatdinak szama, illetve azzal kapcsolatos adatok, hogy milyen oldalrdl érkeznek a latogatdk a Portdlra és azok mely oldalait tekintik meg.

A Google Analytics cookiekrdl tovabbi informacidt itt olvashatsz: http://www.google.com/policies/privacy/.

Ha szeretnéd kikapcsolni a Google Analytics nyomkovetését a Honlap latogatasa soran, akkor kattints az aldbbi linkre: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout.
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Meta Pixel és Custom Audience

A Facebook Custom Audience Meta Platforms Inc. (Facebook) internetes elemzé és hirdetési szolgdltatdsa, amellyel a Simplebiztositas arrél szerez informacidkat, hogy a
Honlap latogatdi hogyan hasznaljdk a Honlapot. A Facebook Custom Audience vagy Meta Pixel cookiek-rél tovabbi informacidkat itt olvashatsz:
https://www.facebook.com/policies/cookies/.

A Meta Pixel szolgaltatashoz a felhasznaldi eszk6z6kon cookie elhelyezése szikséges. A Honlapon is Meta Pixel-t hasznalunk, mind hirdetésre, mind pedig Honlap analitikara
vonatkozdan. A Meta Pixelek cookiekat helyeznek el a Honlapon, amelyek célja megfelel6 hirdetési k6zonség Gsszeallitasa, eszk6zok kozotti konverzidk mérése, hirdetések
célzasa, optimalizalasa a megfelel§ kozonségre, személyre szabott rekldamok, hirdetések megjelenitése, valamint riportok készitése, kimutatasok készitése a Honlaprol.

A Facebook ezen adatkezelési tevékenységét a Felhaszndlé a Facebook fidkjaban szabalyozhatja és dllithatja be, valamint a Facebook cookiek altal térténé adatgydjtést a
Honlapon a Felhasznald maga engedélyezheti. A Facebookon a Felhasznald a fidkjaba belépve a Facebook Ads Settings-ben tekintheti meg ezen cookiekat, és ott allithatja be,
illetve médosithatja preferenciait is a cookiek-kal kapcsolatban.

Hozzajarulas, hozzajarulds visszavonasa és a siitik és digitalis marketing eszkdzék kikapcsolasa

A Honlapon a cookiek-hoz fajtajuk szerinti csoportositasban adhatja meg a Felhasznald a hozzajaruldsat.

A Felhasznald beallithatja bongészdjét, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet, vagy értesitse a felhaszndlét, ha siti érkezik a felhasznald gépére. Mindegyik bongészé
kiilénbo6z6, igy a “Segitség” meni segithet a sitik beallitasainak mddositasaban. A sitik természetével, valamint kikapcsoldsukkal kapcsolatos tovabbi informacio talalhato

példaul az alabbi oldalon: http://www.youronlinechoices.com/hu/.

Annak érdekében, hogy a Simplebiztositds tudomast szerezzen arrdl, hogy a Felhasznald letiltotta egyes cookiek hasznalatat, a Simplebiztositas letiltasi cookiet helyez el a
Felhasznald eszkozén, igy a Simplebiztositas tudni fogja, hogy nem helyezhet el cookiekat akkor, amikor a Felhasznald kovetkez6 alkalommal meglatogatja a Honlapot.

A leggyakrabban hasznalt bongészék esetében a sitik kezelésére vonatkozé mentpontok:

» Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
= Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
= |Internet Explorer: https://support.microsoft.com/en-us/help/17442 /windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
= Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/en-us/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy

A Google Analytics kiegészit6 lehetGségeket kinal a Google Analytics szolgaltatasokrdél valé leiratkozashoz: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB.
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4. Az érintett személyek adatvédelmi jogai (részletesen lasd: 10. pont) érvényesitésével kapcsolatos adatkezelés

A Simplebiztositas adatkezelést végez akkor is, amikor az érintettek adatvédelmi jogaikat gyakoroljak a Simplebiztositas adatkezelésével kapcsolatban. A Simplebiztositas az
alabbi adatkezelést végzi ebben az esetben:

Az adatkezelés

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés

megnevezése és célja id6tartama
Az érintett személyek GDPR 6. cikk (1) c) pont szerinti Jogi kotelezettség Az Adatkezel6hoz érkezé adatvédelmi megkeresésekkel Adatmegdrzési id6:
adatvédelmi jogai teljesitése. Osszefliggd személyes adatok: az Adatkezel6hoz forduld eltér6 adatvédelmi
(részletesen lasd: 11. természetes személyek / jogi személyek vagy egyéb hatdsagi
pont) érvényesitésével A jogi kotelezettség: a GDPR 15-22. cikkeiben szervezetek esetén a kapcsolattartd személyek iranymutatas
kapcsolatos adatkezelés foglalt érintetti jogok gyakorlasanak lehet6vé kapcsolattartashoz sziikséges adatai (igy kilonosen: név, hidnyaban

tétele, illetve a megkereséssel kapcsolatban tett
egyéb |épések dokumentalasa.

cim, e-mail cim, telefonszdm), a megkeresés tartalma,
valamint a megkereséssel kapcsolatban tett Iépések és a
megkereséssel kapcsolatban késziilt dokumentumok.
Példdul: ha az érintett e-mailben kéri az 6sszes adata
torlését a GDPR alapjan, és ezt teljesiti is z Adatkezel6,
akkor magat a torlést kéré e-mailt ettél fuggetlendl
megdrzi.

hatdrozatlan idé.

A Simplebiztositas jogszabalyi elGiras alapjan koteles a hozzajarulasokat nyilvantartani, ezzel kapcsolatosan az alabbi adatkezelést végzi:

Adatkezelés az érintett személyek adatkezeléshez torténé hozzajarulasainak, valamint a hozzajarulé nyilatkozat esetleges visszavonasanak archivalasa érdekében

Az adatkezelés

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés

megnevezése és célja id6tartama
Az érintett személyek GDPR 6. cikk (1) c) pont szerinti Jogi kotelezettség Ha a Simplebiztositas valamely adatkezelése az érintett Adatmegorzési ido:
adatkezeléshez torténd teljesitése. hozzajarulasan alapult, a Simplebiztositds az adott eltér6 adatvédelmi
hozzdajaruldsainak, hozzajarulast archivalja. Ennek célja, hogy a hozzajarulas hatosagi
valamint a hozzajaruld A jogi kotelezettség: a GDPR 7. cikk (1) szerint, ha jogszer(isége barmikor igazolhato legyen. Ha az érintett a iranymutatas
nyilatkozat esetleges az adatkezelés hozzajaruldason alapul, az hozzajarulasat visszavonja, a Simplebiztositas a hidnyaban
visszavonasanak adatkezel6nek képesnek kell lennie annak visszavond nyilatkozatot (és az azzal kapcsolatos hatarozatlan id6.

archivalasa

igazoldsara, hogy az érintett személyes adatainak
kezeléséhez hozzajarult.

kommunikaciét) is meg6rzi. Ennek célja, hogy a
Simplebiztositas mindig tisztaban legyen azzal, hogy egy
érintett visszavonta hozzajaruldsat egy meghatarozott
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adatkezeléshez.

6. Adatkezelés az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa (ideértve az incidensek kezelésével kapcsolatban tett Iépések dokumentalasat) céljabol

A Simplebiztositas jogszabalyi el8irds alapjan nyilvantartja az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos informacidkat, amely soran az aldbbi adatkezelést végzi:

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés
idétartama

Adatvédelmi incidensek
nyilvantartasa (ideértve
az incidensek kezelésével
kapcsolatban tett Iépések
dokumentalasat)

GDPR 6. cikk (1) c) pont szerinti Jogi kotelezettség
teljesitése.

A jogi kotelezettség: a GDPR 33. cikk (5) alapjan az
Adatkezeld nyilvantartja az adatvédelmi
incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatasait és
az orvoslasara tett intézkedéseket. E nyilvantartas
lehet6vé teszi, hogy az adatvédelmi hatdsag
ellenérizze a GDPR kovetelményeinek vald
megfelelést.

Az érintett személyeknek az adatvédelmi incidenshez
kapcsolddd személyes adatai.

Adatmegdrzési ido:
eltér6 adatvédelmi
hatosagi
iranymutatas
hidnyaban
hatarozatlan idé.

7. Kikezeli a személyes adataidat, és ki fér hozza azokhoz?

7.1. Az adatkezel6

A jelen tdjékoztatoban meghatdrozott adataid adatkezelGje a Simplebiztositas, azaz az Simplebiztositas.hu Zrt., melynek elérhetGségei és cégadatai az alabbiak:

Simplebiztositas.hu Zrt.

Cégjegyzékszam: 01-10-143464

Addszam: 32911239-2-43

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 11. C. ép. 7. em.

Postacim: 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 11. C. ép. 7. em.

Képviseldje: Dedk Andras vezérigazgato (elérhetGségei: 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 11. C. ép. 7. em..; ugyfelszolgalat@simplebiztositas.hu)
E-mail cim: ugyfelszolgalat@simplebiztositas.hu

Telefonszam: +361414 5111
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7.2. Adatfeldolgozok

Adataid kezeléséhez, tarolasahoz kiilonb6z6 vallalkozasokat vesziink igénybe, akikkel adatfeldolgozdi szerz6dést kotottink, és résziikre a lenti célokhoz sziikséges adataid
tovabbitjuk. Az alabbi adatfeldolgozdk végzik adataid feldolgozasat:

Adatfeldolgozé neve és cime

Adatfeldolgozas célja

A kulfoldi adattovabbitasra vonatkozé informacidk

SimplePay Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Vaci
ut 135-139. B. ép. 5. em.; Cg.: 01-10-143303)

Marketingcélt webanalitikai szolgaltatas,
Nyereményjaték-szervezés

NK Services (Magyarorszag) Kft. (székhely: 1138
Budapest, Tomori utca 34.; Cg.: 01-09-879678)

Tarhelyszolgaltatdas, Szerverszolgaltatas,
Rendszerizemeltetés, rendszerfejlesztés,
és rendszertdamogatas szolgdltatasok

RowanHill Digital Kft. (székhely: 1124 Budapest,
Apor Vilmos tér 25-26. l.em.; Cg.: 01-09-
334803)

Uzletmenet és menedzsment tanacsadds

DBX Kft. (székhely: 1027 Budapest, Bem rkp. 56.
Fsz. 6. ajtd; Cg.: 01-09-898294)

Hammy email marketing  szoftver

lzemeltetése

The Rocket Science Group LLC d/b/a Mailchimp
(székhely: 675 Ponce De Leon Avenue NE, Suite
5000, Atlanta, Georgia, Egyesult Allamok)

Hirlevelek kikuldése, hirlevél adatbazisban
e-mail cimek tarolasa

A Rocket Science Group LLC d/b/a Mailchimp adatokat tovabbit az
Egyesilt Allamokba (675 Ponce De Leon Avenue NE, Suite 5000,
Atlanta, Georgia, Egyesiilt Allamok), amelynek alapja az Eurdpai
Bizottsdg altal 2023/1795 végrehajtasi dontésben elfogadott,

Egyestlt Allamokban Data Privacy Framework tanusitassal
rendelkezé vallalatok viszonylataban megfelel6 adatvédelmi szintet
elismer6  Adattovabbitasi  Keretrendszerben (Data  Privacy

Framework) szerzett tanusitas, amelyrdl tovabbi informacid talalhaté
itt: https://www.dataprivacyframework.gov/list.

Az adattovabbitas alapja megfelelGségi hatarozat hidanyaban az (EU)
2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet szerinti, harmadik
orszagok részére torténé személyes adat-tovabbitasra vonatkozd
altalanos szerz6dési feltételekrsl szold bizottsagi (EU) 2021/914
végrehajtasi hatarozat (Altaldnos Szerz3dési Feltételek” — ,,Standard
Contractual Clauses” vagy ,SCC”) 3. modulja (,Modell szerz6dési
feltételek” adatfeldolgozd és adatfeldolgozd kozotti
adattovdabbitasokhoz). A harmadik allamba iranyuld
adattovabbitasokrdl bévebb informacié talalhatd itt:
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https://mailchimp.com/legal/data-processing-
addendum/#6. International Transfers és
https://mailchimp.com/help/mailchimp-european-data-transfers/

Mito Creative Zrt. (székhely: 1053 Budapest,
Karolyi utca 9.)

Marketingszolgaltatasok
Simplebiztositas
népszer(sitése

nyujtasa, a
tevékenységének

Good Karma Agency Kft. (székhely: 1039
Budapest, Bécsi ut 52. Il. em. 5)

Marketingszolgaltatasok
Simplebiztositas
népszer(sitése

nyujtasa, a
tevékenységének

Creative Coffe Kft. (székhely: 6726 Szeged,
Tuzok utca 3/D)

Marketingszolgaltatasok
Simplebiztositas
népszer(sitése

nyujtasa, a
tevékenységének

Usercentrics A/S (székhely: Havnegade 39,
1058, Koppenhaga, Dania)

Cookiebot CMP (siitik elhelyezéséhez
szlikséges hozzajarulas gyljtésére szolgald
online feliilet) lzemeltetése

Optimonk International Zrt. (székhely: 4028
Debrecen, Kassai ut 129.)

Digitalis marketingszolgdltatasok nyujtasa

Az OptiMonk adatokat tovabbit az Egyesiilt Allamokba (675 Ponce De
Leon Avenue NE, Suite 5000, Atlanta, Georgia, Egyesiilt Allamok),
amelynek alapja az Eurdpai Bizottsag altal 2023/1795 végrehajtasi
déntésben elfogadott, Egyesiilt Allamokban Data Privacy Framework

tanusitassal rendelkez6 vallalatok viszonylatdban megfelel6
adatvédelmi szintet elismer6 Adattovabbitdsi Keretrendszerben
(Data Privacy Framework) szerzett tanusitds, amelyrél tovabbi
informacié taldlhatd itt:
https://www.dataprivacyframework.gov/list. Az adattovabbitasok
cimzettjeirdl tovabbi informacio elérhet6 itt:

https://www.optimonk.com/privacy-policy/

VCC Live Group Zartkérien Miikodo
Részvénytarsasag (székhely: 1117 Budapest,
Oktéber huszonharmadika utca 8-10. Allee
Corner Irodahaz Bercsényi Tower. 4. em.)

Chatbot szolgaltatds nyujtdsa a Portalon

Microsoft Operations Ireland Limited (One
Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, irorszag)

A Microsoft 365 felhGszolgaltatas nyujtdja,

A Microsoft Operations Ireland az M365 szolgaltatashoz
kapcsoldddéan adatokat tovabbithat a Microsoft Corporation Inc.
részére az Egyesiilt Allamokba (One Microsoft Way, Redmond,
Washington, 98052-6399, USA), amelynek alapja az Eurdpai Bizottsag
altal 2023/1795 végrehajtasi dontésben elfogadott, Egyesilt
Allamokban Data Privacy Framework tanuUsitassal rendelkezé
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vallalatok viszonylatdaban megfelel6 adatvédelmi szintet elismeré
Adattovabbitasi Keretrendszerben (Data Privacy Framework) szerzett
tanusitds, amelyr6l  tovdbbi  informacié  taldlhatd  itt:
https://www.dataprivacyframework.gov/list.

Meta Platforms Ireland Limited (4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 irorszég)

Hirdetés, analitikai és mérési szolgaltatas,
viselkedésalapu reklam megjelenitése

A Meta Ireland a hirdetési, analitikai és Facebook Custom Audience
szolgdltatasokhoz tartozé adatkdzpont infrastruktura Gizemeltetéssel
és karbantartassal kapcsolatban az Eurdpai Unid/Eurdpai Gazdasagi
Térség teruletén kivuli tovdbbi adatfeldolgozékat vehet igénybe.
Ebben az esetben a tovabbi adatfeldolgozék felé iranyuld
adattovabbitids (,onward transfer”) esetében az adattovabbitas
alapja az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet
szerinti, harmadik orszdgok részére torténé személyes adat-
tovabbitasra vonatkozd altaldnos szerz6dési feltételekrdl szd6lé
bizottsagi (EU) 2021/914 végrehajtasi hatarozat (Altalanos Szerzdési
Feltételek” — ,Standard Contractual Clauses” vagy ,,SCC”) 3. modulja
(,Modell szerzédési feltételek” adatfeldolgozd és adatfeldolgozd
kozotti adattovdbbitdsokhoz). Az adattovabbitds célorszagai
megtalalhatdk az alabbi listaban:
https://www.facebook.com/legal/ads-subprocessors.

A Meta Ireland adattovabbitast végez a Meta Platforms Inc. (cim:
1601 Willow Road Menlo Park, CA 94025, Kalifornia, Egyesilt
Allamok) felé, amelynek alapja az Eurdpai Bizottsag altal 2023/1795
végrehajtsi dontésben elfogadott, Egyesilt Allamokban Data
Privacy Framework tanusitassal rendelkezé véllalatok viszonylataban
megfeleld  adatvédelmi  szintet elismer6  Adattovabbitasi
Keretrendszerben (Data Privacy Framework) szerzett tanusitas,
amelyrdl tovabbi informacid taldlhato itt:
https://www.facebook.com/legal/EU data transfer addendum/up
date és https://www.dataprivacyframework.gov/list.

GOOGLE LLC (USA - Google Data Protection
Office, 1600 Amphitheatre Pkwy
Mountain View, California 94043)

hirdetés, analitikai és mérési szolgaltatas,
viselkedésalapu reklam megjelenitése
Firebase szolgaltatas

Amennyiben az adott harmadik orszagra vonatkozéan a 2016/679
(EVU) altalanos adatvédelmi rendelet (,GDPR”) 45. cikke szerinti
megfelelGségi hatdrozat van érvényben, az adattovabbitds a
megfelelGségi hatdrozat alapjan torténik. A jelenleg elfogadott
megfelelGségi hatarozatok listdja elérheté itt:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
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8.

protection/international-dimension-data-protection/adequacy-
decisions_en.

Az adattovabbitas alapja megfelel6ségi hatarozat hianyaban az (EU)
2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet szerinti, harmadik
orszagok részére torténé személyes adat-tovabbitasra vonatkozo
altaldnos szerzédési feltételekrél szl bizottsagi (EU) 2021/914
végrehajtdsi hatarozat (Altaldnos Szerz6dési Feltételek” — ,Standard
Contractual Clauses” vagy ,SCC”) 3. modulja (,Modell szerzédési

feltételek” adatfeldolgozé és adatfeldolgozé kozotti
adattovabbitdsokhoz). A harmadik allamba irdnyuld
adattovabbitasokrdl b&vebb informacié talalhato itt:

https://business.safety.google/adsprocessorterms/.

Kinek tovabbitjuk a személyes adataidat?

Személyes adataid a fenti adatfeldolgozdkon kivil az aldbbi 6nallé adatkezel6 cimzetteknek tovabbitjuk a velik megkotott szerz6dés alapjan:

Adattovabbitas cimzettje

Tovabbitott adatok kategoriaja

SimplePay Zrt. (székhely: 1138
Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5.
em.; Cg.: 01-10-143303)

A SimplePay Zrt. altal fejlesztett és lizemeltetett Simple alkalmazason keresztiil, Bejelentkezés Simple fidkkal funkciot
hasznalva bejelentkezé személyek részére a Simple alkalmazasban a SimplePay Zrt. dltal a Simplebiztositas nevében kért
hozzdjarulas alapjan Simple alkalmazasban biztositasi forduldnaprdl valo értesités céljabdl az aldbbi személyes adatokat
tovabbitja: a gépjarm rendszama, amelyre a Felhasznalé a biztositast kdtotte, a megkotott biztositas kdtvényszama, a Simple
Felhaszndld neve, lakcime vagy tartdzkodasi helye, édesanyja neve, sziiletési datuma, a biztositd neve és a megkotott
biztositas tipusa.

Ugyfélszolgalati megkeresések soran rogzitett személyes adatok.

Ugyvédi irodak

Jogi tanacsadas keretében eseti jelleggel megosztani sziilkséges személyes adatok.

TikTok Information Technologies UK
Limited, (6th Floor, One London
Wall, London, EC2Y 5EB, Egyesilt
Kiralysag, "TikTok UK") és TikTok
Technology Limited, (székhely: 10
Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380,
frorszag, "TikTok Ireland").

Hirdetés, analitikai és mérési szolgaltatas, viselkedésalapu reklam megjelenitése. A TikTok UK és TikTok Ireland a tovabbitott
adatokat a sajat adatkezelési tdjékoztatdja alapjan kezeli, amelyr6l bdévebb informacié elérheté itt:
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/controller-to-controller és https://www.tiktok.com/legal/page/global/partner-
privacy-policy/en.
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https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://business.safety.google/adsprocessorterms/
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/controller-to-controller
https://www.tiktok.com/legal/page/global/partner-privacy-policy/en
https://www.tiktok.com/legal/page/global/partner-privacy-policy/en

Microsoft Corporation Inc. (One | Microsoft Clarity webanalitikai szolgaltatas nyujtéja.

Microsoft Way, Redmond, WA | A Simplebiztositas a Microsoft Clarity szolgaltatashoz kapcsoléddan adatokat tovabbit a Microsoft Corporation Inc. részére az
98052-6399, Egyesiilt Allamok.) Egyesilt Allamokba (One Microsoft Way, Redmond, Washington, 98052-6399, USA), amelynek alapja az Eurdpai Bizottsag
altal 2023/1795 végrehajtasi déntésben elfogadott, Egyesiilt Allamokban Data Privacy Framework tanusitassal rendelkez6
vallalatok viszonylatdban megfelel6 adatvédelmi szintet elismerd Adattovabbitasi Keretrendszerben (Data Privacy
Framework) szerzett tanusitas, amelyrél tovabbi informacié talalhaté itt: https://www.dataprivacyframework.gov/list.

Az adattovabbitds cimzettjei a nekik tovabbitott adatok tekintetében 6nallé adatkezel6knek minésilnek.
Milyen jogaid vannak a személyes adataid kezelésével kapcsolatban és hogyan biztositjuk azok gyakorlasat?

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetGségeit részletesen a GDPR vonatkozo rendelkezései (igy kilonosen a GDPR 15, 16., 17., 18,, 19,, 20,, 21., 22., 77., 78,,
79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzak. Az alabbi 6sszefoglalds tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve az Adatkezel6 ennek megfelel6en nyujt tdjékoztatast az
érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrdl és jogorvoslati lehetGségeikrdl.

Az informacidkat irdsban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szdbeli tajékoztatds is adhato, feltéve, hogy
mas maddon igazoltdk az érintett személyazonossagat.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorlassal (lasd: GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétdl szamitott
egy honapon belll tajékoztatja az érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridd tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott

egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehet&ség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve,
ha az érintett azt mdasként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

9.1 Az érintett hozzaférési joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon az Adatkezel6tél arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;
c) azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel a személyes adatokat az Adatkezel6 kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kilénoésen a harmadik orszagbeli

cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;
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(2)

(3)

9.2

adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

az érintett arra vonatkozo joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

automatizalt dontéshozatal (GDPR 22. cikk (1) és (4)) ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozo érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kévetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténé tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a
megfeleld garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mdsolatat az Adatkezel§ az érintett rendelkezésére bocsdatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezel8 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat

széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett méasként kéri.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az AdatkezelG az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Az érintett
jogosult tovabba arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténs — kiegészitését.

9.3

(1)

(2)

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkl torélje a ra vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezel§ gytijtotte vagy mas modon kezelte;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs els6bbséget élvezd jogszer( ok az adatkezelésre;

a személyes adatok jogellenesen kertltek kezelésre;

a személyes adatokat az Adatkezel8nek az alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el8irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; vagy
a személyes adatok gydjtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok kindlasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt tordini koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek
figyelembevételével megtesszi az ésszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6
adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatdnak, illetve masodpéldanyanak
torlését.
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9.5

9.6

d)

(2)

(3)

Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandé, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tobbek kdzott:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

a személyes adatok kezelését elGird, az AdatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl;

a kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdszinlsithetGen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdiil, hogy az Adatkezel& jogos indokaink
elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tdrolas kivételével csak az érintett hozzdajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam

fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Adatkezel6 elGzetesen tajékoztatja az érintett, akinek kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsol6dé értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrél.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

(1)

a)

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt az Adatkezel6 akadalyozn3, ha:

az adatkezelés hozzdajarulason, vagy szerz6désen alapul; és
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b) az adatkezelés automatizalt mddon torténik.

(2) Az adatok hordozhatdsagahoz valo jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes
adatok adatkezel6k (igy az AdatkezelG és egyéb adatkezeld) kozotti kbzvetlen tovabbitasat.

(3) A fentebb irt jog gyakorlasa nem sértheti a térléshez vald jog (,elfeledtetéshez vald jog”) vonatkozasaban irt rendelkezéseket, tovabba e jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

9.7 Atiltakozashoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az
esetben a személyes adatokat az Adatkezel§ nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek

els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével

kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az érintettre vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbdl végzett feladat
végrehajtasa érdekében van sziikség.

9.8 Afeliigyeleti hatésagnal torténo panasztételhez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kiilondsen a szokdsos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint az érintettre vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes

felugyeleti hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (weboldal: http://naih.hu/; cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11; postacim: 1363 Budapest,
Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

9.9 Afeliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
(1) Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag érintettre vonatkozo, jogilag kotelezé erejli dontésével szemben.

(2) Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belil nem tajékoztatja az
érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdél.

(3) A fellgyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagdllam birdsaga el6tt kell meginditani.

9.10 Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
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(1) Az érintett a rendelkezésre all6 kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok — koztiik a felligyeleti hatdésagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme
nélkil hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették a
GDPR szerinti jogait.

(2) Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az Adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagdllam birdsaga el6tt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is. Az ilyen per Magyarorszagon a torvényszék
hataskorébe tartozik. A pert az érintett - valasztdsa szerint - a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. A birdsag
illetékességérdl és elérhet&ségeirdl az aldabbi honlapon tajékozédhat: www.birosag.hu.

10. Mikor és hogyan mddositjuk a jelen adatkezelési tajékoztatot?

Amennyiben a kezelt adatok kore, az adatkezelés tobbi koriilménye valtozik, a jelen adatkezelési tdjékoztatot a GDPR elbirdasainak megfelel6en mddositjuk és kdzzétessziik a
Portdlon. Kérjiik, hogy minden esetben gondosan olvasd el az adatkezelési tajékoztatd mddositasait, mert fontos informacidkat tartalmaznak személyes adataid kezelésérél.
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